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Diaphanum
1. INTRODUCCION

El presente documento recoge el procedimiento establecido por Diaphanum
Valores, SV, S.A.U., (en adelante, la “Entidad”) para el cumplimiento de las
obligaciones de evaluacion de la idoneidad y de la conveniencia de los clientes, que
debe cumplimentar la Entidad segtin el tipo de servicio de inversion que pretenda
prestar a sus clientes en cada momento.

La obligacion para todas aquellas entidades que presten servicios de inversion, de
realizar la evaluacion de conveniencia y/o idoneidad a sus clientes se enmarca
dentro de la normativa MiFID, que regula a nivel comunitario las normas de
conducta a observar por las entidades que presten servicios de inversiéon cuando
actien en los mercados financieros, con el objetivo de aumentar la proteccion de
los inversores y de establecer una serie de criterios para que los servicios de
inversion prestados al cliente se adecuen a sus necesidades.

La evaluacion de la conveniencia e idoneidad se regula en el articulo 25
(Evaluacion de idoneidad y conveniencia e informacion a clientes) de la Directiva
2014/65/UE (en adelante, la “Directiva MiFID II) y se desarrolla en los
articulos 54 a 57 del Reglamento Delegado (UE) 2017/565 de la Comision (en
adelante, Reglamento Delegado 2017/565 y en los articulos 35 y 37 de la Directiva
2006/73/CE (en adelante, la “Directiva MiFID Nivel 2”). La normativa
espafola de transposicion de los citados preceptos se contempla en los articulos
203 y siguientes de la Ley 6/2023, de 17 de marzo, de los Mercados de Valores y
de los Servicios de Inversiéon (en adelante, “LMV™), asi como en el Titulo IV del
Real Decreto 813/2023, de 8 de noviembre, sobre el régimen juridico de las
empresas de servicios de inversion y de las demas entidades que prestan servicios
de inversion.

Adicionalmente, el Reglamento (UE) 2021/1253 de 22 de abril de 2021 que
modifica el Reglamento Delegado (UE) 2017/565, ha establecido la integracion de
los factores, riesgos y preferencias de sostenibilidad en ciertos requisitos
organizativos y condiciones operativas de las entidades que prestan servicios de
inversion. La consecuencia de esta Norma es que las entidades deben integrar las
preferencias de sostenibilidad del cliente en el proceso de evaluacién de la
idoneidad cuando prestan asesoramiento en materia de inversiéon o gestién
discrecional de carteras. La integracién de estos factores implica primero evaluar
los objetivos de inversion, el horizonte temporal y las circunstancias individuales
del cliente o potencial cliente y, después, preguntarle por sus preferencias de
sostenibilidad.

A los efectos de profundizar y completar la regulacién normativa de la evaluacion
de la conveniencia y la idoneidad, la Comision Nacional del Mercado de Valores
(en adelante, la “CNMV”) ha publicado desde el afio 2008 diversos documentos
que ayudan tanto a las entidades obligadas como a los inversores a conocer el
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funcionamiento, el alcance y las obligaciones de cada una de las partes en el
proceso de evaluacion. A este respecto, cabe destacar la Guia de la CNMV de
actuacion para el analisis de la conveniencia y la idoneidad de 17 de junio de 2010
(en adelante, la “Guia”), la Circular 3/2013, de 12 de junio, de la CNMV, sobre el
desarrollo de determinadas obligaciones de informacion a los clientes a los que se
les prestan servicios de inversion, en relacion con la evaluacion de la conveniencia
e idoneidad de los instrumentos financieros y la Guia de la CNMV para la
evaluacion de la conveniencia de 19 de abril de 2022 (en adelante, “Guia de 2022
de la CNMV”). Por ultimo, también completan el enfoque de la evaluacion de la
conveniencia y la idoneidad las Directrices que emite ESMA, como autoridad
europea de valores y mercados financieros, 03/04/2023 ESMA35-43-3172
adoptadas por la CNMV el 2 de junio de 2023 y aplicables desde el 3 de Octubre
2023.

El inico supuesto en que la Entidad no esté obligada a evaluar la conveniencia del
cliente o potencial cliente es aquel en el que la operacion se ejecuta a iniciativa del
propio cliente y el producto o servicio que es objeto de la misma esta catalogado
como “no complejo”. En todo caso, Diaphanum deberéa cerciorarse que no existen
potenciales conflictos de interés a la hora de determinar si se debe realizar el test.
El resto de -casuistica debe llevar aparejada la evaluacion de Ila
conveniencia/idoneidad, dependiendo del tipo de servicio que se esté prestando
al cliente.

Si bien, no es estrictamente necesaria la realizaciéon de un test para la evaluacion
de conveniencia/idoneidad, en caso de que la Entidad pueda tener acceso a dicha
informacion por otros medios, es altamente recomendable la implantaciéon de
estos cuestionarios, teniendo en cuenta ademas las crecientes obligaciones en
materia de transparencia en la informacién y de mantenimiento de registros.

Una correcta evaluacion de conveniencia y/o idoneidad debe recoger la
informacion suficiente del cliente o potencial cliente para que la Entidad pueda
evaluar si el producto o servicio de inversion es adecuado para el cliente o
potencial cliente, en funcidn de su tolerancia al riesgo y del perfil de riesgo que la
Entidad haya asignado a cada producto o servicio. Para ello, la informaciéon a
capturar se debe centrar en cuatro pilares fundamentales:

(i) Conocimientos y experiencia del cliente

(ii) Situacion financiera y capacidad de asuncion de riesgo
(iii) Objetivos de inversion

(iv) Preferencias de Sostenibilidad

La presente Politica es de ambito general por lo que, sera de aplicacion a todas las
unidades organicas que presten servicios de inversion a clientes.
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2. NOTAS COMUNES DE LA EVALUACION DE CONVENIENCIA E
IDONEIDAD

La Entidad velard por que la informacién relativa a los conocimientos y
experiencia de un cliente o posible cliente incluya:

(i) Los tipos de servicios, operaciones e instrumentos con que esta
familiarizado el cliente;

(i) La naturaleza, el volumen y la frecuencia de las operaciones del cliente con
instrumentos financieros y el periodo a lo largo del cual se han llevado a
cabo;

(iii) El nivel de educacion y la profesion o, cuando proceda, la profesion anterior
del cliente o posible cliente.

El procedimiento de evaluacion de la conveniencia es un procedimiento menos
amplio que el de evaluacion de la idoneidad, ya que requiere un anélisis acerca de
si el cliente posee los conocimientos y la experiencia necesarios para comprender
el funcionamiento y riesgos en relacion con el tipo concreto de producto o servicio
que desea contratar.

La evaluacion de la idoneidad se debe realizar con caracter previo a la prestacion
del servicio de asesoramiento en materia de inversion y/o gestion discrecional de
carteras.

El resultado que arroje la evaluacion realizada en funcion de la informaciéon
facilitada por el cliente, o potencial cliente, debera ser comunicado por la Entidad
al cliente a través de una carta de comunicacion del resultado del test, que se
incluye como Anexo 1, la Carta de comunicacién de resultado de Conveniencia, y
como Anexo 2 la Carta de comunicacion del resultado de Idoneidad.

Dicha carta debe estar fechada, debe ser firmada por el cliente y debe ser
conservada por la Entidad como modo de prueba de que el cliente ha recibido tal
comunicaciéon y que ha sido informado por la Entidad del resultado de su
evaluacion.

2.1. Ambito de aplicacién de la evaluacién de la conveniencia e idoneidad
2.1.1. Productos y servicios

Se identifican en la Entidad, tres marcos de relacion con el cliente segin
la participacion de la Entidad en la toma de decisiones de inversion del
cliente:

(1) Recepcion y Transmision de 6rdenes;
(ii) Asesoramiento en materia de inversion;

(iii)  Gestién Discrecional de Carteras.
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Recepcién y Transmision de 6rdenes

La contratacion/suscripcion de un producto se realiza a instancia
del propio cliente sin que exista ninguna recomendacién ni accion
o iniciativa por parte de la Entidad que condicione la toma de
decisiones del cliente y se trate de un producto no complejo. A
peticion del cliente, se podra aceptar la contratacion del producto,
advirtiéndole de la no conveniencia.

Cuando se opere dentro del marco de mera ejecucion, es decir, a
iniciativa del cliente y los productos sean no complejos (por
ejemplo, relacionadas con acciones admitidas a negociacion en un
mercado regulado, instrumentos de mercado monetario, bonos, o
acciones y participaciones de organismos de inversion colectiva
armonizados) no se requerira la realizacion del Test de
Conveniencia siempre que se retinan las siguientes condiciones:

@) Los servicios deben estar asociados a “instrumentos
financieros no-complejos” (e.g. a acciones admitidas a
cotizaciébn en un mercado regulado o en un mercado
equivalente de un tercer pais, a instrumentos del mercado
monetario, obligaciones u otras formas de deuda titulizada
-excluidas las obligaciones o los valores de deuda titulizada
que incluyan derivados- y OICVM).

(ii) El servicio se presta a iniciativa del cliente. Segun el
considerando 85 de la Directiva MiFID II, debe
considerarse que todo servicio se presta a iniciativa del
cliente, salvo que el cliente lo solicite en respuesta a una
comunicaciéon personalizada, dirigida a ese cliente en
concreto, que contenga una invitacion o pretenda influir en
el cliente con respecto a un instrumento financiero
especifico o una operaciéon especifica. En ese mismo
considerando se indica que un servicio puede considerarse
prestado a iniciativa del cliente a pesar de que el cliente lo
solicite basandose en cualquier tipo de comunicacién que
contenga una promociéon y oferta de instrumentos
financieros, siempre que por su propia naturaleza sea
general y esté dirigida al ptiblico o a un grupo o categoria
de clientes o posibles clientes mas amplio. Segin lo
establecido en la Guia de 2022 de la CNMV no se
considerara que existe una comunicaciéon personalizada en
aquellos casos en los que el canal de distribucion se realice
a través de contacto personal con el cliente cuando se le
presenten diversas alternativas. Asi mismo, para aquellos
casos en lo que se realicen campanas internas de venta de
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un producto concreto (a través de su red de sucursales o del
canal telefonico) durante un corto espacio de tiempo no se
considerara de forma general que la iniciativa proviene de
parte de los clientes.

(iii)  El cliente ha recibido la advertencia correspondiente. El
cliente sera informado que, de conformidad con la
normativa, la Entidad no tiene la obligacion de valorar la
conveniencia del producto y de que, por tanto, el cliente no
goza de la correspondiente proteccidon que de las normas de
conducta pertinentes.

2.1.1.2. Comercializacion

La comercializacién consiste en informar a los clientes de las
caracteristicas de un producto, ya sea a través de ofertas, anuncios
o tripticos dirigidos al pablico en general o en privado, sin que en
ningun caso se preste ninguna recomendacion personalizada.

Sera el cliente el que determiné, en tultimo lugar, su decision en
funcion de las diversas opciones planteadas.

No se comercializaran aquellos productos que no sean
convenientes para el cliente.

La orden deber4 ser firmada por la persona que ha realizado el Test
de Conveniencia.

En el caso de que una orden esté firmada por més de un titular y
sea necesaria realizar la expresién manuscrita, sera suficiente con
que la misma la realice uno de ellos.

3. ANALISIS DE LA CONVENIENCIA
3.1. Conocimientos y Experiencia

Esta seccion se analiza con la finalidad de determinar si el cliente posee los
conocimientos y experiencia necesarios para comprender las caracteristicas y
riesgos derivados de la operacion.

La comprobacion se basa en los conocimientos y formacién del cliente, asi como
de los riesgos asociados al instrumento financiero objeto de contratacioén. Dichos
conocimientos y experiencia se comparan con el producto de inversion concreto.

Mediante la evaluacion de la conveniencia, quedara definido el nivel de
conocimiento financiero y experiencia inversora previa del cliente para
comprender las caracteristicas y riesgos del producto en base a la siguiente
clasificacion:
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Inversor tradicional: podra acceder inicamente a productos simples.

Inversor tradicional + estructurados: podra acceder a productos simples con la
combinacién de productos estructurados de bajo riesgo.

Inversor avanzado: podra acceder a todos los productos complejos que se
adapten a su perfil.

Inversor experto: podra acceder a todos los productos especialmente complejos
que se adapten a su perfil.

No obstante esta clasificacion, la Entidad deber4 comprobar a nivel de cada
producto si el cliente es conveniente para el producto especifico. La comprension
por parte del cliente de las principales caracteristicas y riesgos de los tipos
especificos de productos de inversion ofertados o demandados, tiene en cuenta
toda la informacién que se haya recopilado sobre los conocimientos y la
experiencia del cliente para evaluar en general su comprension de los productos
de inversion y de los riesgos que conllevan las operaciones previstas.

Adicionalmente, para los clientes que estén interesados en invertir en activos
iliquidos, deberan completar la parte del Test de Conveniencia especifica para
este tipo de productos.

Para que el cliente sea conveniente en productos complejos, debera sacar una
puntuacion superior a 15 entre las secciones de "Conocimientos financieros del
cliente" y de la seccion de experiencia inversora del cliente sin contar la
puntuacion de depésitos bancarios, renta fija, renta variable cotizada, fondos de
inversion o ETFs con la clasificacion de UCITs y Compra-venta de divisas al
contado ni la seccion de productos iliquidos del Test de Conveniencia. Aunque
el cliente tenga una puntuacion superior a 15, debera verificarse a nivel de cada
producto asociado que el cliente haya contestado correctamente a la pregunta
sobre el conocimiento del producto y que tengan experiencia inversora previa
para determinar la conveniencia en ese producto. Asimismo, si el cliente ha
marcado en la pregunta 1 de la secciéon "Conocimiento financiero del cliente" la
respuesta a) Sin estudios o b) Pre-universitarios, directamente debera ser No
conveniente en Productos Complejos.

3.2.Test de Conveniencia
3.2.1. Ambito objetivo del Test de Conveniencia
La evaluacion o Test de Conveniencia debera ser realizada en aquellos

casos en que el cliente no dependa de la recomendacion personalizada de
la Entidad (i.e. no haya existido asesoramiento especifico al cliente) ni
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haya solicitado la prestacion del servicio de gestion discrecional de
carteras de inversion.

La Entidad deberd unicamente valorar si el cliente posee los
conocimientos y la experiencia adecuada para comprender los riesgos
inherentes al producto o servicio en cuestidn, si bien, podra prestar un
servicio o ejecutar operaciones sobre productos que puedan ser
considerados como “no adecuados” para el cliente en el marco de la
conveniencia, siempre que el cliente haya sido debidamente advertido de
conformidad con las normas establecidas por la LMV, el RD 813/2023, la
Guia Técnica 2/2022 de CNMV para la evaluacion de la conveniencia y
otras guias y Circulares de la CNMV, que exigen que el cliente manifieste
su intencion de realizar la operacion o servicio de que se trate a pesar de
la advertencia que la Entidad le notificara.

3.2.2. Ambito subjetivo del Test de Conveniencia

La obligacion de evaluar la conveniencia inicamente opera, desde el
punto de vista subjetivo, respecto de los clientes categorizados como
Minoristas. La Entidad no esta obligada a realizar la evaluacion de
conveniencia a los clientes categorizados como Profesionales per se
(aquellos clientes regulados por el articulo 194 de la Ley 6/2023, de 17 de
marzo, de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversion), pues a
éstos se les puede presumir que disponen de los conocimientos y
experiencia necesarios para operar con instrumentos financieros
complejos y no complejos. Para los clientes categorizados como
Profesionales a solicitud si serd necesario evaluar sus conocimientos y
experiencia.

Cuando se trata de ordenes de clientes Minoristas relacionadas con
productos complejos, o para el caso de productos no complejos, cuando la
operacion se realice a instancia de la Entidad, ésta debera realizar la
evaluacion de la conveniencia a los efectos de verificar que dicho cliente
posee los conocimientos y experiencia necesarios para comprender los
riesgos del producto.

3.2.3. Ambito Material del Test de Conveniencia

La informacion relativa a los conocimientos y experiencia del cliente que
se debe obtener a través de la evaluacidon de conveniencia se centra en lo
siguiente:

(i) La naturaleza, el volumen y la frecuencia de las transacciones del
cliente sobre instrumentos financieros y el periodo durante el que
se hayan realizado, es decir su experiencia inversora previa.
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(i) Elnivel de estudios, la profesion actual, y en su caso las profesiones

anteriores que resulten relevantes, es decir, su nivel general de
formacion y experiencia profesional.

(iii) Conocimiento de los riesgos inherentes a los instrumentos
financieros.

(iv) Los tipos de instrumentos financieros con los que esté
familiarizado el cliente.

Para la evaluacion de los conocimientos del cliente en relaciéon con
productos complejos, el cliente debera contestar a preguntas concretas con
respecto a cada uno de los productos.

El Test de Conveniencia reflejara los siguientes resultados: (i) el tipo de
inversor; (ii) si es conveniente para la contrataciéon de productos
complejos; y, en su caso, (iii) si es conveniente para la contratacion de
activos iliquidos.

Diaphanum realizara los siguientes controles adicionales en relacion con
la informacion del cliente y su Test de Conveniencia:

¢ Sienlapregunta 1 del Test de Conveniencia, el cliente ha indicado que
no posee estudios o que tinicamente posee estudios pre-universitarios,
mientras que en la pregunta 2 senala que, si ha desempenado algin
cargo en alguna entidad financiera, debera aparecer una advertencia
al Gestor para que pueda comprobar efectivamente la trayectoria
profesional del cliente.

e En la seccion de experiencia inversora del cliente del Test de
Conveniencia, cuando el cliente indique que no posee conocimientos
o experiencia en alguna de las familias de productos indicadas, debera
comprobarse que el cliente no posee en cartera ningin producto
perteneciente a dichas familias, y en caso de que si, debera aparecer
una advertencia al Gestor para que pueda comprobar los importes y
fechas de dicha inversion.

El Test reflejara la conveniencia del cliente en productos complejos.

Una vez realizado el Test, se debera imprimir y recabar la firma del cliente
asi como imprimir la carta del resultado del mismo. Se entregara al cliente
una comunicaciéon del resultado del Test de Conveniencia debiéndose
almacenar copia firmada por el cliente. Ademaés, en el resultado del Test se
reflejaran los instrumentos financieros que son convenientes para el
cliente y los instrumentos financieros no convenientes.

En caso de que el cliente se niegue a realizar el mencionado Test, sera
necesario indicarlo en el apartado correspondiente y, en caso de
contratacion por indicacion del cliente la orden recogera la advertencia
correspondiente.
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El Test de Conveniencia se imprimira por duplicado, escaneandose para
almacenarse en soportes electronicos, guardandose una copia en los

archivos de la Entidad que lo ha realizado y entregandose la otra copia al

cliente.

3.2.4. Advertencias

De conformidad con la Circular 3/2013 de la CNMYV, en el proceso de
evaluacién de conveniencia sera necesario reflejar en la documentaciéon
precontractual las siguientes advertencias en caso de que procedan:

@)

(ii)

(iii)

Cuando la evaluacién no pueda realizarse porque el cliente no
proporcione informacion suficiente, la Entidad debera advertirle
que la deficiencia de informacion le impide determinar si el
servicio de inversion o el producto es adecuado para él. La
advertencia tendra el siguiente contenido:

«Le informamos de que dadas las caracteristicas de esta
operacion XXX (debera identificarse la operacion), Diaphanum
S.V. esta obligada a evaluar la conveniencia de la misma para
usted; es decir evaluar si, a nuestro juicio, usted posee
conocimientos y experiencia necesarios para comprender la
naturaleza y riesgos del instrumento sobre el que desea operar.
Al no haber proporcionado los datos necesarios para realizar
dicha evaluacion, usted pierde esta proteccion establecida para
los inversores minoristas. Al no realizar dicha evaluacion, la
entidad no puede formarse una opinién respecto a si esta
operacion es o no conveniente para usted.»

Cuando la operacidn se realice sobre un instrumento de caracter
complejo, la Entidad debera recabar la firma por el cliente del texto
anterior unida a una expresion manuscrita por él mismo que dira:

«Este es un producto complejo y por falta de informacion no ha
podido ser evaluado como conveniente para mi.»

La advertencia y la expresion manuscrita formaran parte de la
documentacion contractual de la operacion incluso cuando se
formalicen en documento separado de la orden de compra.

Cuando realizada la evaluacién, la Entidad considere que el
servicio o producto no es adecuado para el cliente, debera
advertirselo. La advertencia tendra el siguiente contenido:

«Le informamos de que, dadas las caracteristicas de esta
operaciéon XXX (debera identificarse la operacién), Diaphanum
S.V. esta obligada a evaluar la conveniencia de la misma para
usted. En nuestra opinion esta operacion no es conveniente para
usted. Una operacion no resulta conveniente cuando el cliente
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carece de los conocimientos y experiencia necesarios para
comprender la naturaleza y riesgos del instrumento financiero
sobre el que va a operar.»

Si ademas, la operaciéon se realice sobre un instrumento de
caracter complejo, la entidad debera recabar la firma por el cliente
del texto anterior unida a una expresion manuscrita que dira:

«Este producto es complejo y se considera no conveniente para
mi.»

La advertencia y la expresién manuscrita formaran parte de la
documentacion contractual de la operacion incluso cuando se
formalicen en documento separado de la orden de compra.

Cuando la entidad preste un servicio relativo a instrumentos de
caracter complejo diferente del asesoramiento en materia de
inversion o de gestion de carteras y desee incluir en la
documentacion que debe firmar el inversor una manifestacion en
el sentido de que no le ha prestado el servicio de asesoramiento en
materia de inversion, debera recabar junto a la firma del cliente
una expresion manuscrita que dira:

«No he sido asesorado en esta operacion.»

Asimismo, serd necesario reflejar en la documentacion
precontractual asociada a aquellos instrumentos distribuidos por
la Entidad que se incluyan dentro del ambito objetivo de las
advertencias derivadas de la Circular 1/2018, de 12 de marzo, de la
Comisiéon Nacional del Mercado de Valores, sobre advertencias
relativas a instrumentos financieros.

3.2.5. Personas autorizadas para actuar en nombre del cliente

En

base a la titularidad, y disponibilidad del contrato

(indistintas/conjuntas), la cumplimentacion y firma del Test de

Conveniencia se recogera atendiendo los siguientes criterios:

@

(i)

Poder de representacion

En el supuesto de designacion por una persona fisica o juridica de
un apoderado/autorizado, se consideraran los conocimientos y
experiencia del apoderado/autorizado, cuando sea éste quien
opere.

Cotitularidad

En el supuesto de designacion de varios cotitulares o autorizados
mancomunados, se realizara la evaluacion de la conveniencia del
titular/autorizado considerando con mayor conocimiento y
experiencia.
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Asimismo, en los supuestos de designacién de varios cotitulares o
autorizados solidarios, se evaluaran los conocimientos y
experiencia del titular/autorizado ordenante.

Operativa con sociedades

La evaluacion de conveniencia sobre determinados instrumentos
financieros para clientes corporativos se basa en la informacion
facilitada por la propia sociedad a través del apoderado con firma
debidamente autorizada para representar a la Sociedad y reflejada
en el Test de Conveniencia.

Menores de edad

El test se realizara en nombre del menor, por su representante legal
y/o tutor. A este respecto, se tendran en cuenta los conocimientos
y experiencia del representante designado.

En cualquier caso, los clientes de la Entidad seran informados con
caracter previo a la prestacion del servicio de cual va a ser el
régimen que la entidad va a aplicar al respecto.

3.2.6. Registros y derechos de acceso del cliente

En relacion con la evaluacion de la conveniencia, la normativa aplicable
exige mantener los siguientes registros:

@

(ii)

Un registro actualizado de clientes y productos no adecuados con la
finalidad, entre otras, de impedir que se les pueda ofrecer, de forma
personalizada, productos cuya conveniencia haya sido evaluada
previamente con resultado negativo. Es decir, no se podra
recomendar a un cliente instrumentos financieros sujetos a la
normativa MiFID que previamente el Test de Conveniencia del
cliente haya resuelto que no se ajustan al Perfil de Conveniencia del
Cliente. Este registro debera identificar la fecha a partir de la cual
cada producto se considera no adecuado asi como, en su caso,
cuando dejan de serlo.

Un registro de la informacion obtenida por la Entidad del cliente
para evaluar la conveniencia, con informacion sobre los
conocimientos y experiencia, asi como la informacién o
documentacion sobre las advertencias remitidas a los clientes. Este
registro debera ser mantenido por un plazo de cinco afos desde la
fecha de la evaluacion y podra ser mantenido por un plazo de siete
afos si asi lo requiere una autoridad competente.

3.2.7. Vigencia del Test de Conveniencia

La Entidad ha establecido una vigencia del Test de Conveniencia de un

ano. Una vez transcurrido dicho periodo desde la realizacion del Test de
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Conveniencia, en la siguiente y proxima contratacion de un nuevo
producto sujeto a la normativa MiFID debera realizarse de nuevo la
evaluacién de conveniencia. Sin embargo, si la Entidad considera que las
circunstancias econémicas y/o personales del cliente han cambiado
durante el periodo de vigencia, se debera realizar el test nuevamente.

4. EVALUACION DE LA IDONEIDAD

Una correcta evaluacion de la idoneidad, debe garantizar, ademas de que (i) el
cliente posee los conocimientos y experiencia necesarios para entender el tipo de
producto o servicio financiero a contratar, considerar adecuadamente dos
factores adicionales: (ii) que el cliente puede asumir los riesgos financieros
derivados de la operacion y (iii) la recomendacion se adectia a los objetivos de
inversion del cliente. Adicionalmente, como (iv) aspecto, debe destacarse que el
proceso de Evaluacién de Idoneidad se ve complementado con el analisis de
Preferencias de Sostenibilidad del cliente; este proceso, se instrumenta a través
de determinadas preguntas que son complementarias al Test de Idoneidad pero
que no modifican el Perfil de Riesgo del cliente resultante de dicho Test.
Diaphanum perfila al cliente en consideracion a su Perfil de Riesgo y tiene en
cuenta, ademas, el tipo de Preferencias de Sostenibilidad que el cliente manifiesta
para seleccionar aquellos instrumentos financieros cuyos factores de
sostenibilidad estan alineados con las Preferencias del cliente.

De conformidad con la Politica de Inversiones de la Entidad e integracién de
riesgos ESG, Diaphanum no esta considerando las potenciales PIAS asociadas a
los productos financieros. Mediante la evaluaciéon de la idoneidad quedara
definido el Perfil de Idoneidad del Cliente, que permitira a la Entidad perfilar al
cliente dentro de la siguiente clasificacion:

1) Perfil Conservador: Inversores que desean aprovechar las
oportunidades de inversion sin apenas asumir riesgo y sin apenas
oscilaciones en sus inversiones, asumiendo una perspectiva de
rentabilidad muy limitada.

(ii) Perfil Moderado: Inversores que desean aprovechar las
oportunidades de inversiéon pero asumiendo niveles de riesgo medio.
Buscan rentabilidades conocidas.

(iii)  Perfil Equilibrado: Inversores que desean asumir un cierto riesgo a
cambio de mejorar las rentabilidades potenciales aceptando ciertas
oscilaciones en el valor de la inversion. Estdn dispuestos a tolerar
pequenas perdidas puntuales.

(iv) Perfil Agresivo: Inversores que buscan la mayor rentabilidad,
asumiendo mayores riesgos. Son conscientes de que pueden
experimentar pérdidas importantes de su capital pero lo aceptan a
cambio de la mayor rentabilidad potencial.

11
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Para el Test de Idoneidad, se establecen una serie de controles que la Entidad
tendra en consideracion a la hora de determinar el Perfil de Idoneidad del cliente:

e Si el cliente obtiene como resultado en el Test de Conveniencia "Inversor
Tradicional + Estructurados", el resultado méaximo que podré obtener en el
Test de Idoneidad sera "Equilibrado" aunque obtenga una puntuaciéon para
ser un perfil "Agresivo".

e Si el cliente obtiene como resultado en el Test de Conveniencia "Inversor
Tradicional", el resultado méximo que podra obtener en el Test de Idoneidad
serd "Moderado" aunque obtenga una puntacion para ser un perfil
"Equilibrado" o "Agresivo".

e Si el cliente obtiene menos de 25 puntos en la seccion de objetivos de
inversion (siendo la puntuacién maxima 50) o menos de 22 puntos en la
seccion de situacion financiera (siendo 44 la puntuacion maxima) el cliente
nunca podra obtener un perfil de riesgo mayor a "Equilibrado".

4.1.Perfil de Idoneidad del Cliente

El Perfil de Idoneidad del Cliente permite a la Entidad elegir aquellos productos
que en términos de complejidad y riesgo resultan adecuados para el cliente en
funcién de sus conocimientos, experiencia previa, situacion financiera y
objetivos de inversion.

El término MiFID II "Situacion Financiera" hace referencia a la capacidad del
cliente para asumir el riesgo financiero asociado a la transaccion, siendo solo
aplicable a la evaluacion de Idoneidad y, en consecuencia a la prestacion del
servicio de asesoramiento y de gestion de carteras.

El término MiFID II “Objetivos de Inversion” comprende los siguientes
elementos del proceso de evaluacion de idoneidad:

(i) Asuncion y perfil de riesgo
(i) Finalidad de la inversi6n
(iii) Horizonte temporal deseado para la inversion objeto de contratacion

Para cada operacion, con caricter previo a la contratacion el Gestor debera
comprobar si el Perfil de Riesgo del Producto se corresponde con el Perfil de
Idoneidad del Cliente.

En el marco del servicio de asesoramiento en materia de inversion y de gestion
discrecional de carteras, puede existir algin producto que individualmente
considerado tenga un Perfil de Riesgo de Producto superior al Perfil de
Idoneidad del Cliente obtenido del Test, no obstante el Riesgo total de la cartera
nunca excedera el perfil de idoneidad del cliente. En tales supuestos, si el cliente
decide contratar, se incluira en la propuesta o recomendacion de inversion la
advertencia siguiente:
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“La Entidad advierte al cliente que la presente propuesta de inversion incluye
algin/os instrumento/s financiero/s que, individualmente considerado/s,
tiene/n un Perfil de Riesgo de Producto superior al Perfil de Idoneidad del
Cliente, sin que en ningun caso el perfil de la cartera exceda el perfil de
Idoneidad del Cliente resultante del test realizado conforme a la normativa
aplicable.”

Por tanto, la inclusiéon de productos de Perfil de Riesgo superior dentro de la
cartera sujeta a un mandato de gestion o de la cartera asesorada, s6lo es posible
siempre que el riesgo de la cartera asesorada no supere el Perfil de Idoneidad del
Cliente

En caso de varias carteras, es posible que el mismo cliente tenga un Perfil de
Idoneidad del Cliente diferente para cada cartera (e.g. Cartera de activos
moderada y cartera especulativa), en estos supuestos la Entidad debera asegurar
que existen los pertinentes Test de Idoneidad debidamente formalizados que
reflejen como resultado el perfil maximo del Cliente y los contratos de cada
servicio en donde se identifique el perfil igual o inferior al resultado maximo del
Cliente en su Test de idoneidad.

4.2.Test de Idoneidad y Test de Preferencias de Sostenibilidad

4.2.1. Ambito objetivo del Test de Idoneidad y del Test de Preferencias
de Sostenibilidad.

La normativa exige que la Entidad realice la evaluacion de la idoneidad en
los términos y con el procedimiento que se detallan en la presente Politica,
cuando se vaya a prestar al cliente el servicio de asesoramiento en materia
de inversiones y /o la gestion discrecional de carteras conforme a
mandatos de los clientes.

4.2.2. Ambito subjetivo del Test de Idoneidad y del Test de
Preferencias de Sostenibilidad

La normativa establece que al prestar el servicio asesoramiento en materia
de inversion o de gestion discrecional de carteras, la Entidad debe obtener
la informacion necesaria del cliente y, en su caso de los posibles clientes,
para realizar la evaluacion de la idoneidad. Cuando la Entidad no obtenga
esta informacién, no recomendara servicios de inversién o instrumentos
financieros al cliente o posible cliente.

El cliente debera formalizar, previamente a la prestacion del servicio, el
correspondiente Test de Idoneidad para la determinacién de su Perfil de
Idoneidad y, en su caso, el Test de Preferencias de Sostenibilidad (en
adelante, el “Test ESG”).

En los supuestos en que el cliente no proporcione la informaciéon necesaria
a Diaphanum para poder realizar la evaluacién de idoneidad, Diaphanum
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no estara facultado para prestar los servicios de asesoramiento o de
gestion discrecional de carteras. Adicionalmente, Diaphanum no le
recomendara productos de inversion que aumenten el perfil de riesgo de
su cartera por encima del perfil obtenido en su Test de idoneidad.

El cliente, una vez concretado su Perfil de Riesgo a través de su Test de
Idoneidad y del Test ESG pertinentes, debera formalizar el contrato
correspondiente a los servicios concretos que el cliente desea contratar.

En caso de que el Perfil de Riesgo de Producto de la propuesta de inversiéon
inicial no fuera acorde con el Perfil de Idoneidad del Cliente resultado del
Test de Idoneidad realizado con posterioridad, la Entidad debera
modificar la composicion de la propuesta de inversion a los efectos de
cumplir con los requerimientos normativos, hasta que la propuesta de
inversion se pueda considerar adecuada para el cliente.

4.2.3. Ambito Material del Test de Idoneidad y del Test de
Preferencias de Sostenibilidad

Ambito material del Test de Idoneidad

La estructura basica del Test de Idoneidad deriva de los articulos 25 y
siguientes de la Directiva MiFID II, de los articulos 54 y siguientes del
Reglamento Delegado 2017/565 y de los apartados 3 y 4 del articulo 35y
del apartado 1 del articulo 37 de la Directiva MiFID Nivel 2, asi como del
articulo 204 de la LMV y del articulo 116 del RD 813/2023. Igualmente, se
han considerado las pautas establecidas por la CNMV en su Guia de
Evaluacion de la Conveniencia y la Idoneidad, y por la ESMA en sus
Directrices sobre determinados aspectos de los requisitos de idoneidad de
MiFID II (ESMA35-43-3172). .

Como se ha indicado, la normativa no establece un contenido minimo
obligatorio del Test de Idoneidad, aunque si regula la informaci6n
material que debe ser obtenida por las entidades a través del mismo. Se
debera obtener de los clientes la informacion necesaria para determinar
razonablemente que las recomendaciones de inversion (asesoramiento en
materia de inversion) o las decisiones de inversion (gestion discrecional
de carteras), cumplen los siguientes requisitos:

1) Responden a los objetivos de inversion del cliente.

(ii) Son de naturaleza tal que el cliente puede asumir, desde el punto
de vista financiero, cualquier riesgo de inversion que sea coherente
con sus objetivos de inversion.

(iii)  Son de naturaleza tal que el cliente cuente con los conocimientos y
experiencia necesarios para comprender los riesgos que implican.

(iv)  Responden a las preferencias en materia de Sostenibilidad del
cliente en base a la normativa aplicable:
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a. Productos que financien actividades econémicas que puedan

considerarse medioambientalmente sostenibles conforme a la
Taxonomia de la Uni6on Europea

Productos que financien una actividad economica que
contribuya a un objetivo medioambiental, a un objetivo social,
o toda la inversién en capital humano o en comunidades
econdémicas o socialmente desfavorecidas (productos
catalogados como articulo 8 o 9 de SFDR).

Productos que eviten tener incidencias adversas en los factores

de sostenibilidad.

La estructura bésica del Test de Idoneidad en la Entidad se compone de

las preguntas siguientes:

Grado de familiaridad del cliente con los
productos

Naturaleza, volumen y frecuencia de
operaciones del cliente con los productos y
periodo de operativa

Grado de formacion del cliente en relacién con
mercados y productos financiero

Grado de conocimiento de los riesgos
inherentes a los instrumentos financieros

Conocimientos y Experiencia

Fuente de ingresos periodicos del cliente

Cantidad del patrimonio de naturaleza
financiera y no financiera

Parte del patrimonio financiero y total que sera
gestionado/asesorado por Diaphanum

Nivel de ingresos periddicos del cliente

Nivel de ahorro anual

Compromisos de pago periodicos del cliente

Porcentaje de la inversion en Diaphanum que
prevé necesitar el cliente para cubrir sus
necesidades de liquidez

Activos del cliente (Patrimonio materializado
en activos liquidos, inmuebles e inversiones)

Situacién Financiera
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Finalidad de la inversion perseguida por el
cliente

Horizonte temporal de la inversion deseado
por el cliente

Necesidad temporal del cliente de disponer de
la inversion en activos cotizados liquidos o
similares y la cantidad

Grado de aversion al riesgo del cliente

Porcentaje de renta variable que el cliente

desea mantener en su cartera
Objetivos de Inversion

Porcentaje en activos iliquidos que el cliente
desea mantener en su cartera

Durante cuanto tiempo podria tener
inmovilizado la parte de su cartera destinada a
inversiones iliquidas

Decision del cliente si sus inversiones
disminuyen en mas de un 25%

Oscilacion de rentabilidad de las inversiones

Preferencias en materia de Sostenibilidad en
sus decisiones de inversion.

Diaphanum realizaréa los siguientes controles adicionales en relacién con
la informacién del cliente y su Test de Idoneidad:

e Sien la pregunta 1 de la seccion de objetivos de inversion del Test de
Idoneidad, el cliente ha indicado que su objetivo principal es la
preservacion del capital, mientras que en la pregunta 4 sefala que esta
dispuesto a asumir una pérdida superior al 15%, debera aparecer una
advertencia al Gestor para que pueda comprobar efectivamente los
objetivos de inversion del cliente.

e Sien la pregunta 1 de la seccion de objetivos de inversion del Test de
Idoneidad, el cliente ha indicado que su objetivo principal es el
crecimiento del capital, mientras que en la pregunta 4 senala que no
estd dispuesto a asumir ninguna pérdida, debera aparecer una
advertencia al Gestor para que pueda comprobar efectivamente los
objetivos de inversion del cliente.

Finalmente, el Test de Idoneidad reflejara ademas del Perfil de Riesgo del
cliente, su estado financiero (de riesgo, baja, media o alta), su plazo de
inversion deseado (menos de 1 afo, entre 1 afio y 3 afios, entre 3 afios y 5
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afios y mas de 5 anos) y su necesidad de liquidez (sin necesidad de
liquidez, recomendacion de inversion en renta variable de un importe

inferior al 25%, entre el 25% y el 50%, entre el 50% y el 75% o superior al
75% del importe intermediado/gestionado).

Ambito material del Test de Preferencias de Sostenibilidad

La Entidad ha establecido un Test de Preferencias de Sostenibilidad que
cumple con la informacién requerida en la definiciéon de «preferencias de
sostenibilidad» establecida segin el articulo 2, apartado 7, del
Reglamento Delegado de MiFID II (Reglamento UE 2017/565). Conforme
a dicha norma “preferencias de sostenibilidad” se refiere a la decisiéon de
un cliente, o posible cliente, de integrar o no en su inversion uno o varios
de los instrumentos financieros siguientes, y, en su caso, en qué medida:

a. un instrumento financiero en relaciéon con el cual el cliente o posible
cliente determine que una proporcién minima habra de invertirse en
inversiones medioambientalmente sostenibles, tal como se definen en
el articulo 2, punto 1, del Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento
Europeo y del Consejo;

b. un instrumento financiero en relacion con el cual el cliente o posible
cliente determine que una proporcién minima habra de invertirse en
inversiones sostenibles, tal como se definen en el articulo 2, punto 17,
del Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento Europeo y del
Consejo;

c. un instrumento financiero que tome en consideracién las principales
incidencias adversas en los factores de sostenibilidad, siendo el cliente
o posible cliente quien determine los elementos cualitativos o
cuantitativos que demuestren esa consideracion.

Diaphanum ha adoptado las medidas necesarias para hacer lo posible
para que dicha informacion resulte lo suficientemente detallada como
para permitir que las preferencias de sostenibilidad del cliente se ajusten
a las caracteristicas de sostenibilidad de los instrumentos financieros. En
este sentido, se incluye a continuacién el detalle sobre las 4 preguntas
adicionales que Diaphanum ha incluido en sus Test de Idoneidad para
capturar las preferencias de clientes en materia de Sostenibilidad:

“10.A. éLe interesaria integrar consideraciones de sostenibilidad en sus
decisiones de inversion si se alinearan con su estrategia de inversion?
Esta pregunta tiene como objeto captar su interés general por la
inversion sostenible.

O No, no tengo ningiun interés en integrar consideraciones de
sostenibilidad en mis decisiones de inversion.

O Si, tengo interés en integrar consideraciones de sostenibilidad en
mis decisiones de inversion.
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10.B. En caso de haber respondido que tiene preferencias en materia de
sostenibilidad en la pregunta 10.A. anterior, indique su grado de interés
respecto a inversiones que financien actividades economicas que puedan
considerarse medioambientalmente sostenibles conforme a la
Taxonomia de la Unién Europea (e.g. mitigacion del cambio climatico;
uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y marinos;
prevencioén y control de la contaminacién; proteccion y recuperacion de
la biodiversidad y los ecosistemas):

0 No tengo preferencias respecto a inversiones que financien
actividades econdémicas que puedan considerarse
medioambientalmente sostenibles conforme a la Taxonomia de la
Unién Europea.

O Interés Bajo: implica que tiene un interés marginal en la inversion
sostenible que financie actividades econdémicas que puedan
considerarse medioambientalmente sostenibles conforme a la
Taxonomia de la Unién Europea, siempre que esté alineada con su
estrategia de inversion. Entre 0-10% estara invirtiendo en este tipo
de productos financieros siempre que esto sea posible y sin excluir
otras alternativas.

O Interés Medio: implica que tiene un interés moderado en la
inversion sostenible que financie actividades econdémicas que
puedan considerarse medioambientalmente sostenibles conforme a
la Taxonomia de la Unién Europea, y se alinea en grado medio con
su estrategia de inversion. Al menos un 50% estara invirtiendo en
este tipo de productos financieros siempre que esto sea posible y sin
excluir otras alternativas.

O Interés Alto: implica que tiene un interés alto en la inversion
sostenible que financie actividades econdémicas que puedan
considerarse medioambientalmente sostenibles conforme a la
Taxonomia de la Unién Europea, con preponderancia en su
estrategia de inversién. Al menos un 70% estard invertido en este
tipo de productos financieros siempre que esto sea posible y sin
excluir otras alternativas.

10.C. En caso de haber respondido que tiene preferencias en materia de
sostenibilidad en la pregunta 10.A. anterior, indique su grado de interés
respecto a inversiones que financien una actividad econémica que
contribuya a un objetivo medioambiental, a un objetivo social, o toda
inversién en capital humano o en comunidades econémica o socialmente
desfavorecidas:

O No tengo preferencias respecto a inversiones que financien una
actividad econémica que contribuya a un objetivo medioambiental,
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a un objetivo social, o toda inversion en capital humano o en
comunidades econémica o socialmente desfavorecidas.

O Interés Bajo: implica que tiene un interés marginal en inversiones
que financien una actividad econémica que contribuya a un objetivo
medioambiental, a un objetivo social, o toda inversién en capital
humano o en comunidades econémica o socialmente desfavorecidas,
siempre que esté alineada con su estrategia de inversion. Entre o-
10% estara invirtiendo en productos financieros catalogados como
articulo 8 o 9 siempre que esto sea posible y sin excluir otras
alternativas.

O Interés Medio: implica que tiene un interés moderado en inversiones
que financien una actividad econémica que contribuya a un objetivo
medioambiental, a un objetivo social, o toda inversién en capital
humano o en comunidades econémica o socialmente desfavorecidas,
y se alinea en grado medio con su estrategia de inversion. Al menos
un 50% estara invertido en productos financieros catalogados como
articulo 8 o 9 siempre que esto sea posible y sin excluir otras
alternativas.

O Interés Alto: implica que tiene un interés alto en inversiones que
financien una actividad econémica que contribuya a un objetivo
medioambiental, a un objetivo social, o toda inversién en capital
humano o en comunidades econémica o socialmente desfavorecidas,
con preponderancia en su estrategia de inversion. Al menos un 70%
estard invertido en productos financieros catalogados como articulo
8 0 9 siempre que esto sea posible y sin excluir otras alternativas.

10.D. En caso de haber respondido que tiene preferencias en materia de
sostenibilidad en la pregunta 10.A. anterior, con respecto a las
inversiones que eviten tener incidencias adversas en los factores de
sostenibilidad (e.g. inversiones en industrias o sectores determinados),
marque la/s casilla/s correspondiente/s a los tipos de inversiones que no
desearia que estuvieran vinculados con los productos que componen sus
inversiones en Diaphanum:

O No tengo preferencias respecto a inversiones que eviten tener
incidencias adversas en los factores de sostenibilidad.

00 Emisiones totales de gases de efecto invernadero (GHG por sus
siglas en inglés), que incluyen, entre otros aspectos, huella de
carbono, intensidad de carbono y consumo y produccion de
porcentaje de energia no renovable.

O Biodiversidad — actividades que afectan sensiblemente a la
biodiversidad y areas sensibles.
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O Agua — emisiones a fuentes de agua.

O Residuos — ratio de residuos contaminantes.

O Aspectos sociales y de empleo, que incluyen, entre otros aspectos,
diversidad de género en el Consejo de Administracion y diferencias
retributivas, violaciones del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
y las Lineas Directrices de la OCDE y exposicion a armamento
controvertido.”

Si el cliente tiene preferencias en materia de sostenibilidad, pero expresa
multiples opciones, por ejemplo, entre Taxonomia o SFDR sin una
preferencia clara, Diaphanum interpretara estas opciones como
acumulativas. Ademas, si el cliente tiene preferencias en materia de
sostenibilidad, pero no da detalle de sus preferencias, Diaphanum podra
optar por cualquiera de las tres posibilidades para cumplir con los
objetivos de inversion sostenible del cliente.

Finalmente, el cliente debe tener en consideracién que, si no tiene
preferencias en materia de sostenibilidad o no responde a las preguntas
sobre sostenibilidad, la Entidad sera neutral y podra ofrecer estos
productos siempre que encajen en el perfil de riesgo del cliente.

En caso de que Diaphanum no pueda garantizar que el camplimiento con
los ratios en asesoramiento y gestion discrecional de carteras indicados
por el cliente en su evaluacion de idoneidad, la Entidad notificara al
cliente del hecho y se abstendra de prestar los servicios de asesoramiento
y gestion de carteras en materia financiera a dicho cliente.

Una vez el cliente reciba la notificacion que la Entidad no dispone de
carteras de inversion que se ajusten a sus caracteristicas y preferencias,
este podra solicitar a la Entidad que se lleve a cabo otra evaluacion
modificando inicamente sus preferencias en materia ESG. Si el cliente ha
decidido adaptar sus preferencias de sostenibilidad iniciales, Diaphanum
incluird una advertencia a estos efectos en las propuestas de inversion o
informes de cartera gestionadas. Diaphanum mantendra un registro con
la informacion sobre las preferencias de sostenibilidad de los clientes para
poder ajustar sus recomendaciones de inversion o gestion de carteras a las
preferencias iniciales de los clientes tan pronto como la madurez de la
informaciéon y productos sostenibles disponibles en mercado (que
cumplan las tesis de inversion de la Entidad) lo permitan.

En el caso de asesoramiento en materia de inversion y gestion discrecional
de carteras, si el cliente ha decidido adaptar sus preferencias de
sostenibilidad iniciales, desde Diaphanum se tendran en consideracion las
preferencias que se han adaptado para la siguiente recomendacion. En
caso de que, con posterioridad, Diaphanum disponga de productos
financieros con caracteristicas de sostenibilidad que se ajusten a las
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preferencias de sostenibilidad iniciales del cliente, la Entidad lo
comunicara al cliente y para futuras recomendaciones, tendra en
consideracion las preferencias de sostenibilidad iniciales.

En ningin caso Diaphanum asesorara o gestionara una cartera de
inversion que no cumpla con (i) los minimos de las preferencias de
sostenibilidad indicados por el cliente; y (ii) el nivel de riesgo global
permitido a dicho cliente.

Adicionalmente, en relacion con el Test de Preferencias de Sostenibilidad
se establecen una serie de controles y advertencias en las propuestas de
inversion e informes de seguimiento de cartera (asesoradas y gestionadas)
de manera que para aquellos clientes que manifiesten preferencias en
materia de sostenibilidad la Entidad pueda gestionar o asesorar sus
carteras en base a esas preferencias. Se incluye un esquema de las
preferencias en materia de sostenibilidad que pueden seleccionar los
clientes:

Asesoramientoy GDC

Entrega de Folleto ESG explicativo de los Factores de Sostenibilidad a considerar por el
cliente en el proceso de inversion

éLe interesaria integrar consideraciones de sostenibilidad en sus decisiones de inversion
si se alinearan con su estrategia de inversion?

No, no tengo ningun interés en integrar
consideraciones de sostenibilidad en mis
decisiones de inversion.

Indique su grado de interés respectoa
inversiones que financien una actividad
econ6émica que contribuya a un objetivo
medioambiental, a un objetivo social, o

toda inversion en capital humano o en
comunidades econémica o socialmente

desfavorecidas

Indique su grado de interés respectoa
inversiones que financien actividades
econ6émicas que puedan considerarse
medioambientalmente sostenibles
conforme a la Taxonomia de la Unién
Europea

No se realizael Test de
Preferencias de Sostenibilidad

Deseo tomar en cuenta incidencias
adversas significativas en el medio
ambiente o la sociedad haciendo
inversiones que tengan en cuenta los
Principales Impactos Adversos (PIA).
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4.2.4. Personas autorizadas para actuar en nombre del cliente

En base a la titularidad, y disponibilidad del -contrato
(indistintas/conjuntas), la cuamplimentacion y firma del Test de Idoneidad
y el Test ESG se recogera atendiendo los siguientes criterios:

6)) Poder de representacion

El test de idoneidad se aplicara considerando los conocimientos y
experiencia del apoderado/autorizado respecto del producto o
servicio concreto y la situacion financiera y objetivos de inversion
del poderdante.

(ii) Cotitularidad

En el caso de cuentas conjuntas (i.e. varios co-titulares), los
clientes co-titulares deberan acordar a cual de ellos se le realizara
la evaluacion de idoneidad y, por tanto, se tendra en cuenta su
perfil para la cartera gestionada o asesorada. Este hecho sera
reflejado en una manifestacion anexa al contrato de asesoramiento
o de gestion de carteras.

(iii) Operativa con sociedades

La evaluacion de la idoneidad para clientes corporativos se basa en
la informacién facilitada por la propia sociedad a través del
apoderado con firma debidamente autorizada para representar a
la Sociedad y reflejada en el Test de Idoneidad.

(iv) Menores de edad

El test se realizara en nombre del menor, por su representante legal
y/o tutor.

A este respecto, se tendran en cuenta los objetivos de inversion y
situacion financiera del menor representado; mientras que respecto
de los conocimientos y experiencia se tendran en cuenta los del
representante designado.

En cualquier caso, los clientes de la Entidad seran informados con caracter
previo a la prestacion del servicio de cual va a ser el régimen que la entidad
va a aplicar al respecto.

4.2.5. Operativa

El Test de Idoneidad y el Test ESG lo realizara el cliente, y debera
escanearse para entregar una copia al cliente, asi como recabar la firma en
el test original que ser4 el que la Entidad deber4 almacenar en soporte
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duradero (i.e. no alterable, no deteriorable y disponible en cualquier
momento).

Para las contrataciones de productos sujetos a la normativa MiFID que
han sido objeto de recomendacién previa por la Entidad se debera utilizar
un modelo de orden de contratacion en el que conste la referencia de la
propuesta de inversidon realizada al cliente y de la que trae causa la
contratacion de los productos recomendados.

4.2.6. Registros y derechos de acceso del cliente

En relacion con la evaluacion de la Idoneidad y preferencias en materia
de sostenibilidad, la normativa aplicable exige mantener los siguientes
registros:

(i) Unregistro de la informacién obtenido por la Entidad del cliente para
evaluar la idoneidad, con informacion sobre los conocimientos y
experiencia, la situacién financiera y los objetivos de inversion de los
clientes.

(i) Un registro de las recomendaciones personalizadas donde se
identifique expresamente el nombre del cliente, la recomendacion, la
fecha de la recomendacién y el instrumento/s financiero/s o la
cartera concreta que ha sido objeto de la recomendacion al cliente.
Dicho registro estara integrado por una copia del estado de posicion
del cliente con los instrumentos que mantiene a la fecha de
realizacion de la recomendacion y el/los nuevo/s instrumento/s que
ha sido objeto de la recomendacion.

(iii) Un registro de la informacién obtenida por la Entidad en relacién con
las Preferencias de Sostenibilidad del cliente.

Ambos registros se mantendran en soportes duraderos que permitan su
acceso facil y no manipulable por un plazo de 5 anos desde el momento
de la obtencion de la informacion o la realizacion de la recomendacion.

4.2.7. Vigencia del Test de Idoneidad y del Test de Preferencias de
Sostenibilidad

De acuerdo con lo establecido por la Guia de CNMYV, la Entidad se
asegurara en todo momento de que dispone de toda la informacién
necesaria sobre sus clientes. El Test de Idoneidad (junto con el Test ESG
en su caso) tendra una vigencia de un afio desde su realizacion ante el
cliente.

A estos efectos, la Entidad hara llegar a sus clientes la comunicacion
denominada “Carta Renovacion Perfil MiFID II Idoneidad”, (incluida
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como Anexo 3) en los supuestos en los que la evaluacién de idoneidad de
los clientes esté cercana a alcanzar el periodo de vigencia desde la dltima
actualizaciéon. Dicha comunicacion debera ser entregada al cliente por
escrito o cualquier otro soporte duradero y una copia de la misma debera
ser archivada o registrada en el archivo del cliente.

Adicionalmente, la Entidad realiza controles cada dos afios para
identificar inconsistencias en la informacion incluida en los test por los
clientes en consideracion a datos internos que dispone la Entidad (por
ejemplo, si el cliente indica que no tiene experiencia en productos y la
Entidad verifica que el cliente si ha adquirido dichos productos en los
ualtimos 36 meses). En base al resultado de estos controles, la Entidad, a
través de los gestores, informa a los clientes al objeto de que estos puedan
(si asi lo consideran) revisar y actualizar sus test.

5. RESPONSABILIDAD, DIFUSION, ACTUALIZACION Y CONTROL DE
LA POLITICA

5.1. Responsabilidad y difusion de la Politica

El 4rea de Operaciones sera la responsable de la presente Politica. Se encargara
de su difusion a las personas y areas comerciales y de coordinar la formacion
pertinente respecto a la misma.

5.2.Actualizacion de la Politica

Al menos con caracter anual, la Entidad realizara una revisioén integral del
contenido y alcance de la presente Politica e incluira las adaptaciones que estime
necesarias, bien como consecuencia de cambios normativos que afecten directa
o indirectamente al contenido de la misma, bien como consecuencia de la
adopcion de otras politicas internas.

5.3.Control del Cumplimiento de la Politica
La Direccion de Cumplimiento Normativo sera la encargada de controlar la

correcta implementacion y cumplimiento de esta Politica de clasificaciéon de
productos.
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ANEXO 1: Carta de Comunicacion Resultado Test de Conveniencia

Fecha:
Nombre del Cliente / Razon Social:
NIF / CIF:
Estimado/a Cliente:

En aplicacion de la normativa sobre servicios de inversion (MiFID II), Diaphanum
Valores SV, S.A.U. (en adelante, la “Entidad”) ha evaluado la informaciéon que dispone
de Ud. sobre sus conocimientos y experiencia inversora a través del cuestionario MiFID
(en concreto la parte relacionada con Test de Conveniencia) con el objeto de efectuar un
analisis de conveniencia de sus operaciones, con la finalidad de advertirle, en el caso
de que asi se detecte, sobre la presencia de complejidad en los instrumentos contratados
o de riesgos que podrian no ser convenientes para Ud.

En la Entidad, existen cuatro Perfiles de Conveniencia del Cliente:
(i) Inversor tradicional

(i) Inversor tradicional + estructurados

(iii))  Inversor avanzado

(iv)  Inversor experto

En funcion del resultado del perfil de conveniencia, el cliente podra acceder a diferentes
productos clasificados como: simples y complejos.

A continuacion, se le indica asimismo, aquellos productos para los cuales conforme al
anélisis de conveniencia realizado por Diaphanum en base a sus respuestas al test se le

considera apto o no apto para su contratacion.

Producto/familia de productos

Resultado evaluacion de conveniencia

Depositos bancarios

Conveniente/No Conveniente

Instrumentos de mercados monetarios
que no incluyen un derivado implicito
(letras del tesoro, certificados de
deposito, pagos de empresas, etc.)

Bonos del tesoro

Bonos que no incluyen un derivado
implicito (bonos y obligaciones
corporativas; certificados, bonos
hipotecarios y participaciones)

Conveniente/No Conveniente

Acciones admitidas a cotizacion en
mercados regulados

Conveniente/No Conveniente

Instituciones de inversion colectiva
(e.g. fondos de inversion espanoles y

Conveniente/No Conveniente
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europeos, SICAVS espafolas y
europeas)

Compra-venta de divisas

Conveniente/No Conveniente

Productos estructurados con garantia
de capital (depositos, fondos, bonos o
seguros)

Conveniente/No Conveniente

Productos estructurados sin garantia
de capital (pasivo financiero, fondo,
bonos o seguros)

Conveniente/No Conveniente

Deuda subordinada y/o
participaciones preferentes

Conveniente/No Conveniente

Obligaciones convertibles

Conveniente/No Conveniente

Titulaciones, CDOs

Conveniente/No Conveniente

Commodities

Conveniente/No Conveniente

Fondos y productos cotizados (ETF
no UCIT, ETN, ETP)

Conveniente/No Conveniente

Fondos de inversion libre - hedge
funds

Conveniente/No Conveniente

Fondos inmobiliarios o Private Equity

Conveniente/No Conveniente

Derivados, titulos con riesgo de

pérdida igual o superior a la inversién Conveniente/No Conveniente

Una vez recibida la informacién facilitada por Ud., que reconoce como exacta y veraz, y
analizada de acuerdo con los requerimientos normativos y regulatorios relativos al
andlisis de la evaluacion de conveniencia, la Entidad le comunica que su Perfil de
Conveniencia del Cliente, en atencion a la informacién proporcionada por usted, es el
siguiente:

Perfil de Conveniencia Cliente: Firma cliente:
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ANEXO 2: Carta Comunicacion Resultado Test de Idoneidad
Fecha:
Nombre de Cliente / Razon Social:
NIF / CIF:
Estimado/a Cliente:

En aplicacion de la Directiva 2014/65/UE relativa a los mercados de instrumentos
financieros (Directiva MiFID II), Diaphanum Valores, SV, S.A.U. (en adelante, la
“Entidad”) ha procesado la informacion proporcionada por Ud. sobre sus conocimientos
y experiencia inversora en los mercados financieros, su situacion patrimonial y sus
objetivos de inversion a través del cuestionario MiFID (en concreto la parte relacionada
con el Test de Idoneidad) para efectuar un analisis de idoneidad de sus operaciones.

En la Entidad, existen cuatro Perfiles de Idoneidad del Cliente distintos:

6)) Perfil Conservador: Inversores que desean aprovechar las oportunidades de
inversion sin apenas asumir riesgo y sin apenas oscilaciones en sus inversiones,
asumiendo una perspectiva de rentabilidad muy limitada.

(ii) Moderado: Inversores que desean aprovechar las oportunidades de inversion,
pero asumiendo niveles de riesgo medio. Buscan rentabilidades conocidas.

(iii)  Perfil Equilibrado: Inversores que desean asumir un cierto riesgo a cambio de
mejorar las rentabilidades potenciales aceptando ciertas oscilaciones en el valor
de la inversion. Estan dispuestos a tolerar pequeiias perdidas puntuales.

(iv)  Perfil Agresivo: Inversores que buscan la mayor rentabilidad, asumiendo
mayores riesgos. Son conscientes de que pueden experimentar pérdidas
importantes de su capital, pero lo aceptan a cambio de la mayor rentabilidad
potencial.

Una vez recibida la informacién facilitada por Ud., que reconoce como exacta y veraz, y
analizada de acuerdo con los requerimientos normativos relativos al analisis de la
evaluacion de idoneidad, la Entidad le comunica que su Perfil de Idoneidad del Cliente,
en atencion a la informacion proporcionada por usted, es el siguiente:

Perfil de Idoneidad del Cliente:
Firma cliente:
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ANEXO 3: Carta Renovacion Test MiFID

Fecha:
Nombre del Cliente / Razon Social:
NIF / CIF:
Estimado/a Cliente:

La normativa vigente nos exige informarle que el cuestionario para la evaluacion de (la
conveniencia) o de (laidoneidad), que usted cumpliment6 tiene una antigiiedad superior
a un afo. En este sentido, le comunicamos que, salvo indicaciéon en contrario por su
parte, consideraremos que la informacion contenida en el mismo continda siendo valida
y, en consecuencia, quedara prolongada por un nuevo periodo de un afio, a lo largo del
cual mantendremos inalterado el perfil inversor que Ud., tiene asignado segin la
evaluacion realizada.

En todo caso, Ud., puede solicitar la revision y, en su caso, modificacion de la informacion
pertinente en el citado cuestionario en cualquier momento.

Atentamente,

Diaphanum Valores, SV, S.A.U
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